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A Portugal Telecom divulgou hoje os seus resultados anuais relativos ao exercicio findo em 31 de
Dezembro de 2007.

Em 2007, as receitas operacionais consolidadas totalizaram 6.148 milhdes de euros, representando um
acréscimo de 6,6%, face a 2006. O resultado operacional antes de amortiza¢gdes (EBITDA) do periodo
aumentou 5,3%, face a 2006, para 2.357 milhdes de euros, equivalente a uma margem de 38,3%, e o
resultado operacional registou um acréscimo de 11,5%, face a 2006, para 1.234 milhdes de euros. O
resultado liquido do periodo foi de 742 milhdes de euros, um decréscimo de 14,4% face ao ano anterior.
Numa base comparavel, excluindo os impactos extraordinirios, o EBITDA e o resultado liquido teriam
aumentado 6,7% e 26,3%, respectivamente, em 2007. O EBITDA menos Capex totalizou 1.457 milhdes de
euros, um aumento de 6,4% face a 2006. Em 31 de Dezembro de 2007, a divida liquida ascendeu a 4.382
milh&es de euros, enquanto as responsabilidades nio financiadas liquidas de impostos relativas a beneficios
de reforma se situaram em 958 milhdes de euros.

Os resultados da PT foram preparados de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro
(IFRS). Na sequéncia da aprovacgdo do spin-off da PT Multimédia (PTM), na Assembleia Geral Anual de
Accionistas de 27 de Abril de 2007, a PTM foi considerada, para efeitos de reporte financeiro, como uma
operacdo descontinuada. O spin-off foi integralmente concluido em 7 de Novembro de 2007.

Tabela 1 _ Destaques Financeiros Consolidados milhdes de euros

4107 4T06 A 07/06 2007 2006 A 07/06
Receitas operacionais 1.617,7 1.480,2 9,3% 6.148,4 5.765,3 6,6%
Custos operacionais, excluindo amortizagées 986,8 7873 25,3% 3.791,7 3.5283 7,5%
EBITDA @ 631,0 692,9 (8,9%) 2.356,7 2.237,0 53%
EBITDA, excluindo impactos extraordinarios @ 547,5 5339 2,6% 2.234,2 2.092,9 6,7%
Resultado operacional @ 324,0 402,1 (19,4%) 1.233,6 1.106,3 11,5%
Resultado liquido 71,8 3398 (78,9%) 741,9 866,8 (14,4%)
Resultado lig., excluindo impactos extraordinarios “ 105,1 118,4 (11,2%) 608,1 481,3 26,3%
Capex @ 411,2 386,5 6,4% 899,3 867,7 3,6%
Capex em % das receitas operacionais (%) 25,4 26,1 (0,7pp) 14,6 15,1 (0,4pp)
EBITDA menos Capex 219,8 306,4 (28.3%) 1.457,4 1.369,3 6,4%
Divida liquida 4.381,8 3.756,6 16,6% 4.381,8 3.756,6 16,6%
Resp. ndo fin. liq. impostos com beneficios de reforma 958,4 1.216,0 (21,2%) 958,4 1.216,0 (21,2%)
Div. lig. + resp. ndo fin. liq. imp. com benef. de reforma 5.340,2 4.972,5 7,4% 5.340,2 4.972,5 7,4%
Margem EBITDA (%) © 39,0 46,8 (7.8pp) 383 3838 (0,5pp)
Divida liquida / EBITDA (x) ™ 17 1,4 0,4x 19 1.7 0,2x
Divida liquida ajustada/ EBITDA (x) © 2,3 2,2 0,2x 2,3 23 0,0x
EBITDA / juros liquidos (x) 12,2 14,5 (2,3x) 11,9 10,2 1,8x

(1) EBITDA = resultado operacional + amortizages. (2) EBITDA ajustado de vérios impactos extraordindrios, descritos na tabela 3. (3) Resultado operacional = resultado antes de resultados
financeiros e impostos + custos do programa de reducdo de efectivos + menos (mais) valias na alienacdo de imobilizado + outros custos (ganhos) liquidos. (4) Resultado liquido ajustado de
vérios impactos extraordindrios, descritos na tabela 4. (5) Exclui os compromissos assumidos nos termos da licenca UMTS (231 milhdes de euros no 4T07 e 242 milhdes de euros em 2007).
(6) Margem EBITDA = EBITDA / receitas operacionais. (7) Divida liquida a dividir pelo EBITDA. (8) Divida liquida mais as responsabilidades nao financiadas liquidas de impostos relativas a
beneficios de reforma a dividir pelo EBITDA excluindo PRBs.
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Demonstracao de Resultados

As receitas operacionais consolidadas aumentaram 6,6% em 2007 (+ 9,3% no 4T07, face ao 4T06),
impulsionadas pelo crescimento da Vivo, da TMN e dos outros negocios. As receitas operacionais da Vivo
aumentaram 17% em euros e 14,2% em reais em 2007, face a 2006, principalmente em resultado do
crescimento continuo da base de clientes e do ARPU, bem como dos efeitos do sistema de interligacio (bill
& keep). As receitas operacionais da TMN aumentaram 2,7% em 2007, impulsionadas pela continuagio do
crescimento do nimero de clientes, em particular no segmento pés-pago. As receitas operacionais da rede
fixa decresceram 5,3% em 2007, face a 2006, em resultado do impacto da continuac¢do de perda de linhas e
da pressdo sobre os precos nas receitas de retalho, n3o obstante o aumento das receitas de wholesale e de
dados e solugbes empresariais. As receitas dos outros negoécios (incluindo as elimina¢des intra-grupo)
aumentaram para 180 milhdes de euros em 2007, essencialmente em resultado da consolida¢io da MTC
(79 milhdes de euros) desde Setembro de 2006, e do crescimento das receitas de outras subsidiarias
consolidadas integralmente.

Tabela 2 _ Demonstracao de Resultados Consolidados © milhGes de euros

4707 4T06 A 07/06 2007 2006 A 07/06
Receitas operacionais 1.617,7 1.480,2 9,3% 6.148,4 5.765,3 6,6%
Rede fixa 485,4 505,0 (3.9%) 1.962,4 2.071,8 (5,3%)
Mével Portugal + TMN 412,9 386,6 6,8% 1.542,9 1.502,4 2,7%
Mével Brasil « Vivo @ 676,7 535,2 26,4% 2.463,0 2.104,7 17,0%
Outros e eliminacées 42,7 53,3 (20,0%) 180,1 86,4 108,4%
Custos operacionais, excluindo amortizacées 986,8 787,3 25,3% 3.791,7 3.528,3 7,5%
Custos com pessoal 160,3 1431 12,0% 638,1 633,5 0,7%
Custos com beneficios de reforma (PRB) (56,7) (115,5) (50,9%) (65,1) (72,1) (9,8%)
Custos directos dos servigos prestados 241,0 199,3 20,9% 907,3 724,9 252%
Custos comerciais 321,2 248,4 29,3% 1.067,6 983,4 8,6%
Outros custos operacionais 3209 3119 2,9% 1.243,8 1.258,6 (1,2%)
EBITDA @ 631,0 692,9 (8,9%) 2.356,7 2.237,0 53%
Amortizagdes 307,0 290,8 55% 1.123,1 1.130,7 (0,7%)
Resultado operacional © 324,0 402,1 (19,4%) 1.233,6 1.106,3 11,5%
Outros custos (receitas) 145,6 6,5 n.s. 317,9 129,2 146,0%
Custos do programa de redugdo de efectivos, liquidos 134,0 (76,7) ns. 2756 19,0 ns.
Menos (mais) valias liq. na alienacdo de imobilizado 2,0 (2,6) ns. (2.8) (5.1) (45,7%)
Outros custos (ganhos) liquidos 96 85,9 (88,8%) 45,1 115,4 (60,9%)
Resultado antes de resultados financ. e impostos 178,4 395,5 (54,9%) 915,7 977,1 (6,3%)
Custos (ganhos) financeiros 52,5 (6.5) n.s. (116,8) 118,4 n.s.
Juros suportados liquidos 516 47,7 8,3% 197,4 220,1 (10,3%)
Perdas (ganhos) em empresas associadas (30,7) (44,4) (30,7%) (126,1) (130,6) (3,4%)
Outros custos (ganhos) financeiros liquidos 31,7 (9,8) ns. (188,0) 29,0 n.s.
Resultado antes de impostos 125,9 402,1 (68,7%) 1.032,5 858,6 20,3%
Imposto sobre o rendimento (32,0 13,9 ns. (243,3) 21,4 ns.
Resultado das operacées continuadas 93,9 416,0 (77,4%) 789,2 880,0 (10,3%)
Resultado das operacées descontinuadas 45 11,3 (59,8%) 45,5 741 (38,7%)
Prejuizos (lucros) atribuiveis a interesses minoritarios (26,6) (87.5) (69,6%) (92,8) (87.4) 6.3%
Resultado consolidado liquido 71,8 339,8 (78,9%) 7419 866,8 (14,4%)

(1) Considerando uma taxa de cdmbio média euro/real de 2,7315 em 2006 e de 2,6661 em 2007. (2) EBITDA = resultado operacional + amortizagées. (3) Resultado operacional = resultado
antes de resultados financeiros e impostos + custos do programa de reducéo de efectivos + menos (mais) valias na alienacdo de imobilizado + outros custos (ganhos) liquidos.
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O EBITDA registou um aumento de 5,3% em 2007, face a 2006, para 2.357 milhdes de euros, com a margem
EBITDA a decrescer 0,5pp para 38,3%. Excluindo os impactos extraordinarios (tabela 3), essencialmente
relativos a ganhos com servicos passados na rede fixa e a provisdes na Vivo, o EBITDA teria aumentado
6,7%, resultando na manutencio da margem EBITDA em 36,3%. A melhoria do EBITDA no periodo foi
principalmente suportada pelo crescimento dos negécios moéveis, Vivo e TMN, e pelo crescimento do
EBITDA dos outros negécios. O EBITDA da Vivo aumentou 19,9% em 2007, face a 2006 (17,0% em reais),
maioritariamente em resultado do forte acréscimo das receitas. Na TMN, o EBITDA cresceu 3,1%, face a
2006, impulsionado pelo sélido aumento da base de clientes, nos segmentos de voz e dados, em conjugag¢io
com o controlo rigoroso dos custos, nio obstante o aumento da actividade comercial (acréscimo de 20,8%
nas adicoes liquidas). O EBITDA da rede fixa decresceu 6,0% em 2007, face a 2006, devido essencialmente a
reducio dos ganhos com servicos passados em 2007. Excluindo este impacto, o EBITDA da rede fixa teria
decrescido 2,6% em 2007, face a 2006, com a respectiva margem a aumentar 1,3pp, em resultado da
redugdo continua dos custos com pessoal e dos outros custos operacionais. O EBITDA dos outros negécios
aumentou para 74 milhdes de euros em 2007, principalmente em resultado da consolidagio da MTC (38
milhdes de euros) desde Setembro de 2006, e do crescimento do EBITDA de outras subsididrias
consolidadas integralmente.

Tabela 3 _ EBITDA por Segmento de Negdcio V@ milhdes de euros

4107 4T06 A 07/06 2007 2006 A 07/06
Rede fixa 282,8 351,8 (19,6%) 1.008,8 1.072,9 (6,0%)
Mével Portugal - TMN 170,0 166,2 2,3% 679,0 658,7 31%
Mével Brasil « Vivo @ 164,3 160,4 2,4% 595,0 496,2 19,9%
Outros 13,9 14,5 (3,9%) 73,9 9,2 ns.
EBITDA total @ 631,0 692,9 (8,9%) 2.356,7 2.237,0 53%
Margem EBITDA (%) 39,0 46,8 (7.8pp) 38,3 388 (0,5pp)
Impactos extraordinarios liquidos (83.4) (159,0) (47,5%) (122,5) (144,1) (15,0%)
Ganhos com serv. passados relativ. a direitos vencidos (74,7) (135,9) (45,5%) (1103) (150,6) (26,7%)
Proviséo da Vivo para dividas de cobranca duvidosa - - ns. - 29,6 ns.
Reversdo de provisdes de PIS/Cofins na Vivo (9,4) (23,1) (59,5%) (12,2) (23,1) (47,2%)
EBITDA, excluindo impactos extraordinarios 547,5 5339 2,6% 2.234,2 2.092,9 6,7%
Margem EBITDA (%) 338 36,1 (2.2pp) 36,3 36,3 0,0pp

(1) Considerando uma taxa de cambio média euro/real de 2,7315 em 2006 e de 2,6661 em 2007. (2) EBITDA = resultado operacional + amortizagges.

Os custos do programa de reducéo de efectivos totalizaram 276 milhdes de euros em 2007, incluindo um
custo de 289 milhdes de euros relativo a redu¢io de 1.004 trabalhadores e um ganho de 14 milhdes de euros
referente a liquida¢do de beneficios. Em 2006, esta rubrica totalizou 19 milhdes de euros em resultado de
ganhos liquidos de 209 milhdes de euros decorrentes do fim do protocolo com o Sistema Nacional de
Satde. Os custos com o programa de redugdo de efectivos totalizaram 228 milhdes de euros em 2006,
correspondentes a uma redugio de 772 trabalhadores.

Os juros suportados liquidos diminuiram 10,3% em 2007, face a 2006, para 197 milhdes de euros,
principalmente em resultado da redug¢io do custo médio da divida em Portugal e no Brasil, bem como do
decréscimo da divida liquida média da Vivo no periodo, no obstante o aumento da divida liquida média da
PT no periodo, devido a execug¢do do programa de share buyback.

Os ganhos em empresas associadas totalizaram 126 milhdes de euros em 2007, em comparac¢io com 131
milhdes de euros em 2006, em resultado da redugio da contribui¢do da Médi Télécom (3 milhdes de euros
em 2007, face a 46 milhdes de euros em 2006), a qual se deveu essencialmente ao reconhecimento, em
2006, de prejuizos fiscais de exercicios anteriores. A contribui¢do das principais empresas associadas da PT
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registou um acréscimo, nomeadamente a da Unitel (92 milhdes de euros em 2007, face a 83 milhdes de
euros em 2006), da CTM (17 milhdes de euros em 2007, face a 15 milhdes de euros em 2006) e da UOL (13
milhdes de euros em 2007, face a 6 milhdes de euros em 2006).

Os outros ganhos liquidos, os quais incluem ganhos cambiais liquidos, ganhos liquidos em activos
financeiros e outras despesas financeiras liquidas, totalizaram 188 milhdes de euros em 2007, face a custos
de 29 milhdes de euros em 2006. Em 2007, os ganhos liquidos em activos financeiros incluiram ganhos
relacionados com: (1) a venda de 22% da Africatel (111 milhdes de euros), a empresa holding que agrega
todos os activos da PT em Africa, excluindo a Médi Télécom; (2) os contratos de equity swap sobre as ac¢oes
da PTM (77 milhdes de euros em 2007, face a 10 milhdes de euros em 2006); (3) a alienacio do
investimento em ac¢des do Banco Espirito Santo (36 milhdes de Euros), e (4) a liquida¢io financeira dos
equity swaps sobre ac¢Bes proprias (32 milhdes de euros em 2007, face a 24 milhdes de euros em 2006).

O imposto sobre o rendimento totalizou 243 milhdes de euros em 2007, em comparagio com um imposto
negativo (ganho) de 21 milhdes de euros em 2006. A variagio registada nesta rubrica resultou
principalmente: (1) do reconhecimento de um crédito fiscal de 53 milhdes de euros no 1T06, resultante da
liquidagdo de uma holding; (2) de um ganho de 142 milhdes de euros no 2T06, relacionado com a redugio
dos impostos diferidos passivos decorrente da tributa¢io voluntiria sobre mais-valias, e (3) do
reconhecimento de prejuizos fiscais de exercicios anteriores no montante de 134 milhdes de euros pela
Vivo, no seguimento da conclusio da sua reestrutura¢io empresarial no 4T06. Excluindo estes efeitos
extraordinarios, o imposto sobre o rendimento em 2006 teria ascendido a 308 milhdes de euros, com a taxa
efectiva de imposto ajustada a diminuir de 35,9% em 2006 para 23,6% em 2007, principalmente em
resultado: (1) da reducgio da taxa nominal de imposto em Portugal de 27,5% em 2006 para 26,5% em 2007;
(2) do decréscimo das perdas geradas pela Vivo que ndo originaram o registo de impostos diferidos activos,
na sequéncia da reestruturagdo empresarial concluida no final de 2006, e (3) do registo das mais-valias nio
tributiveis referentes as vendas de 22% da Africatel e do investimento em ac¢des do BES.

As operacdes descontinuadas incluem os resultados da PT Multimédia antes de interesses minoritarios, até
ao final de Outubro de 2007, em resultado do spin-off desta sociedade. Em 2007, esta rubrica inclui ainda
custos relacionados com o processo de spin-off no montante de 24 milhdes de euros (18 milhdes de euros,
liquidos de impostos) relativos a custos com pessoal, custos de reorganizacio e de reestrutura¢do das TI.

Os resultados atribuiveis a interesses minoritarios aumentaram para 93 milhdes de euros em 2007, face a 87
milhdes de euros em 2006, devido essencialmente ao aumento dos resultados atribuiveis a interesses
minoritirios da MTC (23 milhdes de euros em 2007, face a 9 milhdes de euros em 2006), a qual passou a
ser consolidada desde Setembro de 2006, e da Africatel (10 milhdes de euros em 2007), na sequéncia da
alienagdo de 22% desta holding em Agosto de 2007. Estes efeitos foram parcialmente compensados pelo
decréscimo dos resultados atribuiveis a interesses minoritirios da Vivo (15 milhdes de euros em 2007, face
a 34 milhdes de euros em 2006), maioritariamente explicado pelos ganhos fiscais registados pela Vivo no
4T06.
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Tabela 4 _ Resultado Liquido Excluindo Impactos Extraordinarios milhGes de euros
4T07 4T06 A 07/06 2007 2006 A 07/06

Resultado liquido 71,8 3398  (78,9%) 741,9 8668  (14,4%)

Impactos extraordinarios liquidos 333 (221,4) n.s. (133,7) (385,4) (65,3%)

EBITDA (ver tabela 3) © (83,4) (159,0) (122,5) (144,1)

Custos do programa de redugéo de efectivos, liquidos 134,0 (76,7) 2756 19,0

Ganhos com instrumentos derivados (10,0) (27.6) (118,7) (33,7)

Ganhos com a alienacéo de invest. financeiros @ (0.8) - (146,7) -

Ganhos fiscais @ - (126,2) - (321,5)

Imparidade de equipamentos na Vivo - 50,9 - 50,9

Resultados das operagdes descontinuadas (4,5) (11,3) (45,5) (74,1)

Efeito fiscal e int. minorit. sobre os impactos referidos (1,9 128,5 239 118,1

Resultado liq., excluindo impactos extraordinarios 105,1 118,4 (11,2%) 608,1 481,3 26,3%

(1) Esta rubrica inclui ajustamentos ao EBITDA (ver tabela 3). (2) Inclui ganhos provenientes da alienacdo de acgdes do BES no montante de 36 milhdes de euros em 2007, bem como da
alienacdo de 22% da Africatel no montante de 111 milhdes de euros em 2007. (3) Esta rubrica inclui: (i) um crédito fiscal resultante da liquidacdo de uma holding no montante de 53
milhdes de euros no 1T06; (ii) a tributagdo voluntéria sobre mais-valias no montante de 142 milhdes de euros no 2TO6; (jii) o reconhecimento de prejuizos fiscais de anos anteriores na Vivo
no montante de 135 milhes de euros no 4706 e em 2006, e (iv) a alteragdo da taxa de imposto em Portugal, de 27,5% para 26,5%, no montante de 8 milhdes de euros no 4T06.

O resultado liquido situou-se em 742 milhdes de euros em 2007, representado um decréscimo de 14,4%,
face a 2006, devido essencialmente ao aumento dos custos com o programa de redugdo de efectivos em
2007 (276 milhdes de euros em 2007, face a 19 milhdes de euros em 2006) e de uma redugdo do imposto
sobre o rendimento em 2006, efeitos que mais do que compensaram o aumento do EBITDA e dos ganhos
financeiros liquidos. Excluindo os impactos extraordinarios, o resultado liquido teria aumentado 26,3% em
2007, face a 2006, para 608 milhdes de euros (ver tabela 4).

Capex

O capex registou um aumento de 3,6% em 2007, face a 2006, para 899 milhdes de euros, equivalente a
14,6% das receitas. O capex da rede fixa cresceu 22,5% em 2007, face a 2006, para 292 milhdes de euros,
devendo-se principalmente: (1) ao up-grade da rede com o objectivo de proporcionar uma maior largura de
banda, em parte relacionado com os servigos de IPTV langados em Junho de 2007; (2) a capitaliza¢io de um
contrato para a aquisi¢do de capacidade de satélite para a oferta de servicos DTH, a qual serd lancada no
final deste ano, e (3) a capex de cliente. Este aumento foi parcialmente compensado pelo decréscimo no
capex da Vivo e da TMN, tendo este altimo sido essencialmente direccionado para o desenvolvimento de
capacidade e cobertura da rede 3G/3.5G. O capex da Vivo foi direccionado para a implementacio da rede
GSM/EDGE e para o aumento da cobertura e capacidade da rede. O capex dos outros negécios inclui o
capex relativo a outras operag¢des que sdo consolidadas, mas que nio fazem parte dos segmentos principais
de negbcio, bem como o capex de empresas instrumentais. Em 2007, esta rubrica aumentou para 64
milhdes de euros, em comparagio com 54 milhdes de euros em 2006, principalmente em resultado da
consolida¢io da MTC (17 milhdes de euros) desde Setembro de 2006.

Tabela 5 _ Capex por Segmento de Negécio " milhGes de euros

4107 4T06 A 07/06 2007 2006 A 07/06
Rede fixa @ 126,5 779 62,4% 2921 238,5 22,5%
Mdvel Portugal « TMN @ 81,9 93,6 (12,6%) 1829 188,6 (3.0%)
Mdvel Brasil « Vivo @ 185,0 1913 (3.3%) 359,9 386,8 (7.0%)
Outros 17,8 23,7 (25,0%) 64,4 53,8 19,7%
Capex total 411,2 386,5 6,4% 899,3 867,7 3,6%
Capex em % das receitas operacionais (%) 254 26,1 (0,7pp) 14,6 15,1 (0,4pp)

(1) Considerando uma taxa de cdmbio média euro/real de 2,7315 em 2006 e de 2,6661 em 2007. (2) Inclui a capitalizacdo no montante de 43 milhdes de euros referente & aquisicdo de
capacidade de satélite para a oferta de servicos DTH. (3) Exclui os compromissos assumidos nos termos da licenga UMTS (231 milhdes de euros no 4T07 e 242 milhdes de euros em 2007).
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Cash Flow

O cash flow operacional ascendeu a 1.433 milhdes de euros em 2007, um decréscimo de 9,7%, face a 2006.
A reducio do cash flow operacional é explicada pelo investimento em fundo de maneio em 2007, face a um
desinvestimento em 2006, principalmente em resultado do aumento da actividade comercial na TMN e na
Vivo.

Tabela 6 _ Free Cash Flow milhes de euros

4107 4T06 A 07/06 2007 2006 A 07/06
Cash flow operacional 397,0 479,4 (17.2%) 1.432,8 1.586,6 (9,7%)
Alienagdo (aquisicdo) de investimentos financeiros liq. 7.5 (0.2) n.s. 3330 (142,3) ns.
Juros liquidados (22,6) (11,9) 90,5% (234,3) (311,0) (24,7%)
Contribui¢des e pagamentos relativos a PRB (70,0) (73,7) (5.1%) (167,2) (278,5) (40,0%)
Imposto sobre o rendimento liquidado (28,3) (17,4) 62,7% (206,5) (47,9) ns.
Outros movimentos 32,8 (1,6) n.s. 83,8 17,9 ns.
Free cash flow 316,5 374,6 (15,5%) 1.241,6 824,9 50,5%

(1) Esta rubrica inclui os dividendos recebidos da PTM (54 milhdes de euros em 2007, face a 58 milhdes de euros em 2006) e da Unitel (73 milhdes de euros em 2007, face a 15 milhdes de
euros em 2006).

O free cash flow aumentou 50,5%, face a 2006, para 1.242 milhdes de euros em 2007, principalmente em
resultado: (1) do aumento dos fluxos provenientes da aliena¢3o de investimentos financeiros; (2) da redugio
dos juros liquidados, e (3) do decréscimo das contribui¢des e pagamentos relativos a custos com beneficios
de reforma, decorrente do reembolso de 87 milhdes de euros efectuado em 2007 pela PT Presta¢Ges, o
fundo constituido para cobrir as responsabilidades com cuidados de satde, referente a despesas com
cuidados de satide suportadas pela PT em 2007 e em anos anteriores. Estes efeitos foram parcialmente
compensados pelo aumento dos pagamentos de imposto sobre o rendimento, decorrente do facto da PT ter
utilizado em 2006 a totalidade dos prejuizos fiscais reportaveis.

Em 2007, as alienagdes de investimentos financeiros incluiram essencialmente a alienag¢do do investimento
em ac¢des do BES (111 milhdes de euros), a liquidacio financeira do contrato de equity swap sobre acgdes
da PTM (94 milhdes de euros) e o encaixe proveniente da venda de 22% da Africatel (117 milhdes de euros).
Em 2006, a rubrica aquisi¢do de investimentos financeiros incluiu essencialmente a aquisicdo de 34% da
MTC (108 milhdes de euros) e do investimento da PT no aumento de capital do BES (19 milhdes de euros).

A redugdo dos juros liquidados de 311 milhdes de euros em 2006 para 234 milhdes de euros em 2007 é
maioritariamente explicada: (1) pelo facto da PT ter efectuado em 2006 o tltimo pagamento anual de juros
(52 milhdes de euros) do Eurobond, que venceu em 2006; e (2) pelo decréscimo dos juros liquidados na
Vivo, resultante da reduc¢io do custo da divida e do decréscimo da divida liquida média.

Divida Liquida Consolidada
A divida liquida consolidada da PT ascendeu a 4.382 milhdes de euros em 31 de Dezembro de 2007, face a

3.757 milhdes de euros em 31 de Dezembro de 2006. O acréscimo da divida liquida no periodo é
essencialmente explicado: (1) pelo programa de share buyback, actualmente em curso, (2) pelo
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reconhecimento dos investimentos relativos aos compromissos assumidos nos termos da licenca UMTS, e
(3) pela contribui¢do extraordinaria para os fundos de pensdes.

Em 31 de Dezembro de 2007, 80% da divida total era de médio e longo prazo, e 64% da divida total estava
denominada em taxa fixa. Nessa data, 86% da divida total estava denominada em euros e 14% em reais. A

propor¢do de 50% da divida liquida da Vivo, consolidada proporcionalmente pela PT, ascendeu a 370
milhdes de euros em 31 de Dezembro de 2007. Aproximadamente 95% da divida liquida da Vivo estava
denominada em reais ou convertida para reais, através de contratos derivativos, no final de Dezembro de
2007.

Tabela 7 _ Variacao da Divida Liquida milhGes de euros
4T07 4T06 2007 2006
Divida liquida (balanco inicial) 4.331,7 4.108,2 3.756,6 3.672,5
Cash flow da PTM (a subtrair) 0,0 (11,8) 0,0 (74,0)
Divida liquida da PTM a 31 de Dezembro de 2006 (a subtrair) 0,0 0,0 178,9 0,0
Posicdo de cash liquida da MTC a 31 de Agosto de 2006 (a somar) 0,0 0,0 0,0 (42,1)
Free cash flow (a subtrair) 316,5 3746 1.241,6 8249
Compromissos assumidos nos termos da licenca UMTS 2314 0,0 241,7 0,0
Valor de mercado das opgdes das obrigagdes convertiveis 0,0 0,0 (56,6) 0,0
Efeitos de conversdo cambial da divida 4,1 (12,9) 32,6 (12,1)
Ajuste do preco de exercicio dos equity swaps sobre ac¢des da PTM 0,0 0,0 0,0 (27,4)
Dividendos pagos 23,0 218 552,7 552,2
Aquisicdo de acgdes préprias @ 108,0 00 1.158,3 62,1
Contribuicdo extraordindria para o fundo de pensdes 0,0 23 117,0 302,3
Divida liquida (balanco final) 4.381,8 3.756,6 4.381,8 3.756,6
Variacao da divida liquida 50,1 (351,7) 625,3 84,1
Variacao da divida liquida (%) 1,2% (8,6%) 16,6% 2,3%

(1) Em 2007, esta rubrica incluiu os dividendos pagos pela PT (517 milhées de euros) e pelas suas subsidiarias. (2) Em 2007, a PT celebrou contratos de equity swap sobre 117,7 milhdes de
acgbes préprias no dmbito do programa de share buyback actualmente em curso.

Em 31 de Dezembro de 2007, a PT tinha contratadas e disponiveis linhas de papel comercial de tomada
firme e linhas de crédito, no montante global de 1.451 milhdes de euros. As disponibilidades dos negécios
domésticos e o montante total disponivel da PT em papel comercial de tomada firme e linhas de crédito
totalizaram 2.672 milhdes de euros no final de Dezembro de 2007.

O custo médio e a maturidade da divida da PT em 2007 foram de 4,9% e 6,7 anos, respectivamente,
incluindo os empréstimos obtidos no Brasil e denominados em reais. Excluindo o Brasil e os encargos
financeiros associados ao equity swap da PTM (cuja liquida¢3o financeira ocorreu no 2T07), o custo médio
da divida foi de 3,7% em 2007. A maturidade da divida, excluindo o Brasil, situou-se em 6,7 anos no final de
Dezembro de 2007. Em 2007, o indicador divida liquida/EBITDA era de 1,9 vezes e o racio de cobertura dos
encargos financeiros liquidos pelo EBITDA era de 11,9 vezes. Considerando as responsabilidades nio
financiadas liquidas de impostos relativas a beneficios de reforma, o indicador ajustado divida
liquida/EBITDA manteve-se estavel em 2,3 vezes em 2007.

Em Julho de 2007, a PT emitiu com sucesso uma oferta de exchangeable bonds no montante de 750
milh&es de euros, com uma maturidade de 7 anos. O cup3o foi fixado em 4,125% e o preco de conversio
em 13,9859 euros, o qual foi ajustado para 11,60 euros na sequéncia do spin-off da participac¢io da PT na PT
Multimédia.
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Responsabilidades com Beneficios de Reforma

Em 31 de Dezembro de 2007, as responsabilidades projectadas com beneficios de reforma (PBO) da PT
totalizaram 4.203 milhdes de euros, um decréscimo de 7,9% face aos 4.563 milhdes de euros registados no
final de Dezembro de 2006. Os planos de beneficios de reforma encontram-se fechados a entrada de novos
beneficiirios desde 1994 no caso das pensdes e desde 2000 no caso dos cuidados de satade.

Na sequéncia das alteragdes das regras da Seguranga Social (DL 187/2007 e Lei 52/2007) e dos
ajustamentos, introduzidos pela PT, na taxa de crescimento utilizada no cilculo dos complementos de
pensdes, o PBO registou uma redugio de 122 milhdes de euros em 2007. O impacto desta redugio inclui
110 milhdes de euros relativos a direitos vencidos, que foram reconhecidos como ganhos com servigos
passados, bem como 11 milhdes de euros relativos a direitos nio vencidos, que sdo diferidos e amortizados
durante o periodo médio remanescente de vida laboral dos trabalhadores no activo. Adicionalmente, a PT
liquidou o plano Marconi Melhoria, tendo resultado na redugio de 14 milhdes de euros das
responsabilidades ndo financiadas, a qual foi reconhecida como um ganho do programa da redugio de
efectivos. Resumindo, as responsabilidades n3o financiadas brutas totalizaram 1.304 milhdes de euros no
final de 2007, enquanto que as responsabilidades n3o financiadas liquidas de imposto se situaram em 958
milh&es de euros.

No ambito do estudo actuarial anual, as taxas de desconto utilizadas no calculo do PBO foram ajustadas a
partir de 31 Dezembro de 2007. Este ajustamento incluiu: (1) o aumento da taxa de desconto utilizada no
célculo das responsabilidades com pensdes e cuidados de satide de 4,75% para 5,25% e nos salarios de
4,25% para 4,75%; (2) o aumento da taxa de inflacdo de 1,75% para 2,0%; (3) o decréscimo da taxa de
crescimento dos salarios de 2,25% para 2,0%; e (4) um maior crescimento dos encargos com cuidados de
satde de 2,75% para 3,0%.

Tabela 8 _ Responsabilidades com Beneficios de Reforma milhdes de euros

2007 2006 Variacao
Responsabilidades com pensées 2.762,1 3.073,8 (311,7)
Salérios pagos a empregados suspensos e pré-reformados 985,7 997,7 (12,0)
Responsabilidades com cuidados de satde 4553 491,1 (35.8)
Responsabilidades projectadas com beneficios de reforma (PBO) 4.203,1 4.562,6 (359,5)
Valor de mercado dos fundos (2.899,1) (2.908,1) 9,0
Responsabilidades nao financiadas brutas 1.304,0 1.654,4 (350,5)
Ganhos com servicos passados ndo reconhecidos 259 19,1 6,8
Responsabilidades nao financiadas brutas 1.329,9 1.673,5 (343,6)
Responsabilidades nao financiadas liquidas do efeito fiscal 958,4 1.216,0 (257,6)

As responsabilidades ndo financiadas brutas decresceram 351 milhdes de euros em 2007, para 1.304
milhdes de euros, essencialmente em resultado: (1) dos ganhos actuariais liquidos registados no periodo no
montante de 285 milhdes de euros; (2) da reducdo e liquidagdo de beneficios no montante de 135 milhdes
de euros, e (3) da contribui¢do extraordiniria de 117 milhdes de euros efectuada em 2007, n3o obstante os
custos do programa de redugio de efectivos no montante de 291 milhes de euros no periodo.
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Tabela 9 _ Variacao nas Responsabilidades nao Financiadas Brutas milhGes de euros
2007 2006 Variacao A 07/06

Responsabilidades nao financiadas brutas (saldo inicial) 1.654,4 2.635,9 (981,4) (37,2%)

Alteragéo do perimetro de consolidagdo 0,0 2,5 (2,5)

Custos com beneficios de reforma (PRB) (63,1) (72,1) 9,0

Ganhos com servicos passados ndo reconhecidos no resultado liquido (11,1) (19,1) 79

Custos do programa de reducdo de efectivos @ 293,2 7,4 285,8

Contribui¢des e pagamentos (284,2) (580,8) 296,6

Ganhos liquidos actuariais (285,2) (319,4) 34,2

Responsabilidades nao financiadas brutas (saldo final) 1.304,0 1.654,4 (350,4) (21,2%)

Responsabilidades nao financiadas liquidas de impostos 958,4 1.216,0 (257,6) (21,2%)

(1) Em 2007, os custos com beneficios de reforma registados na demonstracdo de resultados totalizaram um ganho de 65 milhées de euros, incluindo um ganho de 2 milhGes de euros
referentes & amortizagdo de ganhos com servigos passados relativos a direitos ndo vencidos. (2) Em 2007, os custos do programa de reducdo de efectivos, registados na demonstracdo de
resultados consolidados, ascenderam a 276 milhdes de euros, e excluem 15 milhdes de euros relativos ao spin-off da PTM, os quais foram contabilizados na rubrica “operacdes
descontinuadas”, e incluem um ganho de 2 milhGes de euros relativos ao reconhecimento extraordinario de ganhos com servigos passados diferidos.

Em 2007 as contribui¢des e pagamentos incluiram: (1) 38 milhGes de euros relativos a contribuicdes
regulares; (2) 175 milhdes de euros relativos a pagamentos de salirios a empregados suspensos e pré-
reformados; (3) 61 milhdes de euros relativos a reembolsos liquidos de responsabilidades com cuidados de
saude, e (4) 117 milhdes de euros relativos a uma contribui¢io extraordinaria para os fundos de pensdes.

Tal como indicado na tabela seguinte, os custos com beneficios de reforma foram negativos (ganho) em 65
milhdes de euros em 2007, face a um ganho de 72 milhGes de euros em 2006, principalmente em resultado
do decréscimo de 40 milhdes de euros dos ganhos com servicos passados registado no periodo. O
decréscimo dos custos com o servi¢o do ano é explicado essencialmente pela reducio das responsabilidades
com cuidados de satde no final de 2006, enquanto que a redugio dos custos financeiros liquidos é explicada
pela diminuigdo das responsabilidades n3o financiadas.

Tabela 10 _ Custos com Beneficios de Reforma e com Curtailment milhGes de euros
2007 2006
Servico do ano 17,8 28,7
Custo financeiro 208,9 217,5
Rentabilidade esperada dos fundos (179,4) (167,7)
Ganhos com servicos passados (112,3) (150,6)
Custos com beneficios de reforma (PRB) (65,1) (72,1)
Custos de curtailment relacionados com PRBs
Relacionados com PBO 291,7 22738
Reconhecimento de ganhos com servigos passados (2.3) 0,0
Liquidagdo de beneficios (13,8) (208,9)
Custos de curtailment, liquidos 275,6 19,0

1) Em 2007, esta rubrica inclui 110 milhdes de euros relativos a direitos vencidos e 2 milhGes de euros referentes & amortizacdo de ganhos com servicos passados relativos a direitos ndo
vencidos.
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Capital Préprio
Tabela 11 _ Variacao no Capital Préprio (excluindo Interesses Minoritarios) milhdes de euros
4107 2007
Capital préprio antes de interesses minoritarios (saldo inicial) 1.793,6 2.255,2
Resultado liquido 71,8 741,9
Ajustamentos de conversao cambial 12,6 2041
Ganhos actuariais liquidos, liquidos do efeito fiscal (26,7) 209,6
Dividentos pagos 0,0 (516,5)
Spin-off da PT Multimédia (405,3) (405,3)
Aquisicdo de acgdes préprias @ (108,0) (1.158,3)
Valor de mercado da opgdo do convertivel 0,0 57,1
Variagdo do justo valor de instrumentos fin. de cobertura e invest. disponiveis para venda @ 0,0 (20,3)
Outros ¥ 0,3 (29,4)
Capital préprio antes de interesses minoritarios (saldo final) 1.338,2 1.338,2
Variacao no capital préprio antes de interesses minoritarios (455,3) (917,0)
Variagdo no capital préprio antes de interesses minoritarios (%) (25,4%) (40,7%)

(1) Esta rubrica esta essencialmente relacionada com as variagdes da taxa de cambio do real face ao euro. (2) Em 2007, a PT celebrou contratos de equity swap sobre 117,7 milhGes de
ac¢es préprias no dmbito do programa de share buyback actualmente em curso. (3) Em 2007, esta rubrica inclui 36 milhdes de euros correspondentes & transferéncia do ganho obtido na
alienacdo do investimento em accdes do Banco Espirito Santo, para a demonstracdo de resultados no 2T07. (4) Esta rubrica inclui essencialmente 28 milhdes de euros relativos a
renegociacdo do preco de exercicio dos contratos de equity swap sobre ac¢des préprias actualmente em vigor.

Em 31 de Dezembro de 2007, o capital proprio, excluindo interesses minoritirios, situou-se em 1.338
milhdes de euros, um decréscimo de 917 milhdes de euros em 2007. As reservas distribuiveis diminuiram
871 milhdes de euros para 1.856 milhdes de euros no final de Dezembro de 2007, com os impactos da
reestruturagdo do capital social (440 milhdes de euros), aprovado pelos Accionistas em 27 de Abril de 2007,
e do resultado liquido gerado em 2007, determinado de acordo com o POC (613 milhdes de euros), a serem
mais do que compensados pela aquisi¢io de acgbes proprias no 3T07 (1.050 milhdes de euros) e pelo
pagamento dos dividendos no 2T07 (517 milhdes de euros).

Em cumprimento da deliberacio aprovada na Assembleia Geral Anual de 27 de Abril de 2007, e no dmbito
da execu¢io do programa de share buyback, em 20 de Dezembro a PT reduziu o seu capital social no
montante de 3.091.695 milhdes de euros, através do cancelamento de 103.056.500 acg¢bes proprias,
correspondentes a 9,13% do capital social, as quais foram adquiridas no 3T07 conforme acima referido.
Como resultado desta operagdo, o capital social da PT passou a ser equivalente a 30.774.000 milhdes de

euros, representado por 1.025.800.000 ac¢des.

Tabela 12 _ Variagao nas Reservas Distribuiveis milhdes de euros

4107 2007
Reservas distribuiveis (saldo inicial) 2.177,9 2.727,8
Dividendos pagos 0,0 (516,5)
Spin-off da PT Multimédia (374,7) (3747)
Resultado liquido do exercicio determinado de acordo com o POC 36,5 613,5
Reestruturagdo do capital social 0,0 440,3
Aquisicdo de acgbes proprias 0,0 (1.050,3)
Outros 16,8 16,5
Reservas distribuiveis (saldo final) 1.856,5 1.856,5
Variacao nas reservas distribuiveis (321,4) (871,3)
Variagao nas reservas distribuiveis (%) (14,8%) (31,9%)

(1) No 3707, a PT adquiriu 103 milhdes de ac¢des préprias por um montante total de 1.050 milhdes de euros, através do exercicio de liquidacdo fisica dos contratos de equity swap
celebrados no d&mbito do programa de share buyback actualmente em curso.

Em 13 de Fevereiro de 2008, a PT detinha um total de 63.391.786 milhdes de ac¢des detidas através de
contratos de equity swaps, das quais 20.640.000 acg¢oes foram contratadas ao abrigo do anterior programa de
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share buyback. No dmbito do programa de share buyback em curso, a PT adquiriu um total de 145.808.286
acgbes proprias, equivalentes a 12,92% do capital proprio, antes da reducio de capital executada em 20 de
Dezembro de 2007. A 13 de Fevereiro de 2008, o montante total entregue aos accionistas através do
programa de share buyback em curso, ascende a 1,434 milhdes de euros. O ntimero total de ac¢bes emitidas
pela PT, n3o objecto de equity swaps sobre ac¢des proprias registados em balanco, de 962.408.214.

Balanco Consolidado
A exposicio liquida (activos menos passivos) da PT no Brasil totalizou 7,525 milhdes de reais a 31 de
Dezembro de 2007 (2,898 milhdes de euros ao cimbio euro/real em 31 de Dezembro de 2007). Os activos

denominados em reais no balanco, a 31 de Dezembro de 2007, totalizaram 5,454 milhdes de euros,
equivalentes a aproximadamente 41,6% do total do activo.

Tabela 13 _ Balanco Consolidado milhdes de euros

31 Dezembro 2007 31 Dezembro 2006
Disponibilidades e titulos negociaveis 1.834,9 2.083,7
Contas a receber 1.441,8 1.417,0
Existéncias 160,6 130,3
Investimentos financeiros 565,3 631,5
Activos intangiveis 3.383,1 3.490,9
Activos tangiveis 3.585,4 3.942,0
Activos com planos de beneficios de reforma 134,1 134,1
Qutros activos 910,7 1.050,5
Impostos diferidos e custos diferidos 1.106,2 1.291,4
Total do activo 13.122,2 14.171,2
Contas a pagar 1.108,9 1.1151
Divida bruta 6.216,8 5.840,3
Responsabilidades com planos de beneficios de reforma @ 1.463,9 1.807,6
QOutros passivos 1.878,4 1.995,7
Impostos diferidos e proveitos diferidos 372,3 306,5
Total do passivo 11.040,4 11.065,2
Capital, excluindo interesses minoritarios 1.338,2 2.255.2
Interesses minoritdrios 743,6 850,8
Total do capital proprio 2.081,8 3.106,0
Total do capital préprio e do passivo 13.122,2 14.171,2

(1) Considerando uma taxa de cadmbio euro/real de 2,8118 no final de 2006 e de 2,5963 no final de 2007. (2) Em 2007, esta rubrica inclui 26 milhdes de euros de ganhos com servigos
passados relativos a direitos ndo vencidos e ainda nao reconhecidos.
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Rede Fixa
As receitas operacionais do negécio de rede fixa diminuiram 3,9% no 4T07, face ao 4T06, para 485 milhdes

de euros, com a reducio das receitas de retalho a mais do que compensar o aumento das receitas de
wholesale e de dados e soluc¢des empresariais no trimestre.

Tabela 14 _ Demonstracao de Resultados * Rede Fixa milhdes de euros

4707 4706 A 07/06 2007 2006 A 07/06
Receitas operacionais 485,4 505,0 (3,9%) 1.962,4 2.071,8 (5.3%)
Retalho 2447 2769 (11,6%) 1.023,2 11735 (12,8%)
Voz 199,9 231,7 (13,7%) 841,1 993,2 (15,3%)
Dados e outros 449 45,2 (0,8%) 182,1 180,3 1,0%
Servigos a operadores (wholesale) 126,3 115,7 9,2% 486,9 464,2 4,9%
Dados e soluges empresariais 67,0 64,0 4,6% 265,6 250,5 6,0%
Outras receitas de rede fixa 47,5 48,5 (2,1%) 186,7 183,6 1,7%
Custos operacionais, excluindo amortiza¢des 202,6 153,2 32,2% 953,6 998,9 (4,5%)
Custos com pessoal 64,3 64,4 (0,1%) 252,9 272,0 (7.0%)
Custos com beneficios de reforma (PRB) (56,7) (114,6) (50,5%) (65.3) (71,6) (8,7%)
Custos directos dos servicos prestados 89,5 89,5 (0,0%) 354,0 356,1 (0,6%)
Custos comerciais 27,5 21,7 26,8% 90,8 83,3 9,0%
Outros custos operacionais 78,1 92,3 (15,4%) 321,2 359,1 (10,5%)
EBITDA @ 282,8 351,8 (19,6%) 1.008,8 1.072,9 (6,0%)
EBITDA, excluindo impactos extraordinarios © 208,7 215,9 (3.3%) 898,5 922,3 (2,6%)
Amortizacdes 77,4 98,0 (21,0%) 3236 355,5 (9,0%)
Resultado operacional * 205,3 253,8 (19,1%) 685,2 7173 (4,5%)
Margem EBITDA 58,3% 69,7% (11,4pp) 51,4% 51,8% (0,4pp)
Margem EBITDA, excluindo impactos extraordindrios 43,0% 42,7% 0,3pp 45,8% 44,5% 1,3pp
Capex @ 126,5 77,9 62,4% 292,1 238,5 22,5%
Capex em % das receitas operacionais 26,1% 15,4% 10,6pp 14,9% 11,5% 3,4pp
EBITDA menos Capex 156,3 2739 (42,9%) 716,7 8343 (14,1%)

(1) Inclui transacgdes intragrupo. (2) EBITDA = resultado operacional + amortizacdes. (3) Ajustado de ganhos com servicos passados relativos a direitos vencidos no montante de 74 milhdes
de euros no 4T07 e 110 milhdes de euros em 2007, 136 milhdes de euros no 4T06 e 151 milhdes de euros em 2006. (4) Resultado operacional = resultado antes de resultados financeiros e
impostos + custos do programa de redugéo de efectivos + menos (mais) valias na alienagdo de imobilizado + outros custos liquidos. (5) Inclui a capitalizagdo no montante de 43 milhdes de
euros referente & aquisicdo de capacidade de satélite para a oferta de servicos DTH.

Em resultado da concorréncia continua de outros operadores fixos, bem como do aumento da concorréncia
dos operadores moéveis, tanto nos servicos de voz como nos servigos de banda larga, as receitas de retalho
registaram um decréscimo de 11,6% no 4T07, face ao 4T06. As receitas de voz diminuiram 13,7% no 4T07,
face ao 4T06, em resultado da perda de linhas e do aumento da pressio sobre os precos, em particular na
area de desagregacdo do lacete local. As receitas de dados decresceram 0,8% no 4T07, face ao 4T06, dado o
crescimento dos clientes de ADSL de retalho, excluindo a limpeza da base de dados efectuada no final do
4T07, ndo ter sido suficiente para compensar o aumento da pressdo sobre os precos dos servigos de banda
larga, tanto nos operadores fixos como nos moveis.

As receitas de wholesale aumentaram 9,2% no 4T07, face ao 4T06, principalmente em resultado do
crescimento das linhas de desagregacio do lacete local, suportadas pelo aumento destes acessos (+48,7%

em 2007, face a 2006).

As receitas de dados e solu¢des empresariais aumentaram 4,6% no 4T07, face ao 4T06, em resultado do
enfoque continuo na oferta de solucdes cada vez mais avancadas e adaptadas aos clientes empresariais,
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combinando servicos de telecomunica¢bes e tecnologias de informagio. O crescimento registado no
trimestre foi impulsionado pelo aumento das receitas de VPNs e circuitos, bem como das solugdes de voz
para o segmento empresarial (+24,7% em 2007, face a 2006).

As outras receitas de rede fixa diminuiram 2,1% no 4T07, face ao 4T06, com o decréscimo registado nas
listas a mais do que compensar os aumentos das receitas de portais (+24,7%, face ao 4T06) e das vendas de
equipamentos no segmento empresarial (+20,5%, face ao 4T06).

O EBITDA situou-se em 283 milhdes de euros no 4T07, representando um decréscimo de 69 milhdes de
euros ou 19,6%, face ao 4T06. A reducio dos ganhos com servicos passados, de 136 milhdes de euros no
4T06 para 74 milhdes de euros no 4T07, representou 62 milhdes de euros do decréscimo do EBITDA acima
referido. Excluindo este impacto extraordinario, o EBITDA teria decrescido 3,3% no 4T07, face ao 4T06,
com o aumento da respectiva margem EBITDA a reflectir a redug¢do continua dos custos com pessoal e dos
outros custos operacionais. Com efeito, os custos com pessoal decresceram 7,0% em 2007, face ao ano
anterior, enquanto que os outros custos operacionais decresceram 10,5%. Em termos liquidos, a redugio do
ntimero de trabalhadores foi de 485 no 4T07 (827 trabalhadores em 2007), aumentando o racio de eficiéncia
para 657 linhas por trabalhador.

O capex totalizou 127 milhdes de euros no 4T07, equivalente a 26,1% das receitas operacionais, que incluiu
43 milhdes de euros relativos a contratos de longo prazo para a aquisi¢do de capacidade de satélite para a
oferta de servicos DTH, a qual serd disponibilizada no Verdo de 2008. O capex foi essencialmente
direccionado para: (1) up-grades da rede com o objectivo de proporcionar uma maior largura de banda aos
clientes; (2) a capacidade da rede e sistemas de informagdo para o fornecimento de servicos de IPTV
(lancamento progressivo no 2T07), e (3) capex de cliente em resultado do investimento em equipamento
terminal para clientes residenciais e empresariais. O EBITDA menos Capex totalizou 156 milh&es de euros
no 4T07.

Os acessos ADSL de retalho diminuiram para 652 mil no 4T07, reflectindo a limpeza da base de dados
(relativa a clientes pré-pagos inactivos de banda larga) de 103 mil clientes. Excluindo este impacto, as
adi¢oes liquidas de acessos ADSL no trimestre seriam de 14 mil. As linhas de voz decresceram 9,2% no
4T07, face ao 4T06, para 3.010 mil, em resultado do desligamento liquido de 21 mil linhas geradoras de
trafego (influenciado pela recuperacio em bloco das linhas em pré-seleccio e dos acessos ORLA no
trimestre), bem como pelo desligamento liquido de 41 mil linhas em pré-seleccio. Em termos das linhas
dos operadores concorrentes, as linhas de voz (linhas em pré-selec¢io + acessos ORLA) diminuiram em 73
mil no 4T07, enquanto que as adigdes liquidas de linhas de desagregagao do lacete local aumentaram em 25
mil no 4T07. A crescente oferta de servicos fixos suportados na tecnologia GSM e o aumento da banda larga
movel tém contribuido para a migragdo fixo-movel, enquanto que o aumento das adig¢des liquidas de linhas
de voz por parte dos operadores concorrentes de cabo, em resultado das promocdes e precos agressivos das
ofertas de servigos triple-play, continuou a influenciar a perda de linhas.

Em termos de servicos triple-play, a PT langou a sua oferta de servigos de IPTV no final de Junho de 2007.
No final do 4T07, a PT tinha adicionado um total de 21 mil clientes IPTV, dos quais 15 mil no 4T07. A
oferta de servicos triple-play inclui 42 canais de televisdo por subscri¢do (dos quais 10 a la carte), acesso a
Internet de banda larga com velocidade até 8 Mbps e chamadas fixo-fixo ilimitadas. Adicionalmente, os
clientes podem subscrever servicos premium, tais como a SportTV (canais premium de desporto), canais
premium de cinema e servigos de video-on-demand (VOD). O servico é suportado na tecnologia ADSL 2+.

Portugal Telecom | Resultados Anuais 2007 14/ 24



Analise Operacional

A PT foi o primeiro operador a langar o servico de HDTV em Portugal, tendo a oferta VOD mais alargada
no mercado.

Adicionalmente, a PT iniciou a expansio das ofertas de produtos de convergéncia fixo-moével nos segmentos
PME/ SoHo e residencial, com o objectivo de fomentar o crescimento das receitas e a fidelizagdo dos
clientes. Apés, o desenvolvimento do produto mével “officebox” no 1507, a PT integrou agora o servigo fixo
de voz e banda larga, bem como um PC, numa versio avanc¢ada do “officebox” (ver descri¢do do produto na
sec¢do movel Portugal). No segmento residencial, a PT langou uma oferta de banda larga mével utilizando a
marca “Sapo Mdével” (“Sapo” é a marca da banda larga do servigo fixo). Os clientes poderdo optar por uma
mensalidade fixa, ou alternativamente, pelo pagamento de uma taxa de utiliza¢do diaria, caso tenham
subscrito um pacote mensal de banda larga do servico fixo ADSL, beneficiando assim de uma oferta
agregada de servicos fixo e mével, e aumentando o valor atribuido a oferta de banda larga do servigo fixo.

Tabela 15 _ Dados Operacionais * Rede Fixa

47107 4T06 A 07/06 2007 2006 A 07/06

Acessos (000) 4176 4.404 (5.2%) 4176 4.404 (5.2%)
Acessos de retalho 3.682 4,001 (8,0%) 3.682 4,001 (8,0%)
PSTN/RDIS 3.010 3317 (9.2%) 3.010 3.317 (9.2%)
Linhas geradoras de trafego 2.772 2.909 (4,7%) 2.772 2.909 (4.7%)
Pré-seleccao 238 408 (41,7%) 238 408 (41,7%)

ADSL retalho 652 685 (4.9%) 652 685 (4,9%)

Tv por subscricdo 21 0 n.s. 21 0 n.s.
Acessos de wholesale 494 403 22,6% 494 403 22,6%
Lacetes locais desagregados 291 196 48,7% 291 196 48,7%
Acessos ORLA 140 142 (1,4%) 140 142 (1,4%)
ADSL wholesale 62 65 (3,5%) 62 65 (3,5%)
Adicées liquidas ('000) (144) (14) ns. (227) (74) ns.
Acessos de retalho (137) (91) 50,8% (319) (353) (9.8%)
PSTN/RDIS (62) (117) (46,9%) (306) (453) (32,3%)
Linhas geradoras de trafego (21) (42) (50,1%) (136) (285) (52,2%)
Pré-seleccdo (47) (75) (45,1%) (170) (168) 1,4%

ADSL retalho (89) 27 ns. (33) 100 ns.

Tv por subscricdo 15 0 n.s. 21 0 n.s.
Acessos de wholesale (8) 77 ns. 91 279 (67,4%)
Lacetes locais desagregados 25 24 4,5% 95 124 (22,9%)
Acessos ORLA (32) 50 ns. ) 142 ns.
ADSL wholesale (M 3 ns. ) 13 n.s.
ARPU (euros) 30,8 30,2 1,9% 30,4 30,1 1,1%
Voz 246 250 (1,4%) 24,5 25,0 (2.2%)
Dados e outros 6,2 52 17,4% 59 50 17,5%
Trafego total (milhdes de minutos) 3.104 3314 (6,3%) 12.502 13.442 (7,0%)
Trafego de retalho 1.298 1.375 (5.7%) 5.217 5.575 (6,4%)
Trafego de wholesale 1.806 1.938 (6,8%) 7.285 7.867 (7,4%)
MOU de retalho (minutos / més) 162 161 0,4% 159 158 0,6%
Trabalhadores 6.354 7.181 (11,5%) 6354 7.181 (11,5%)

(1) Inclui a limpeza da base de dados de 103 mil clientes (relativa a clientes pré-pagos inactivos de banda larga), efectuada no final do 4T07.

O ARPU total, que n3o foi influenciado pelo impacto da limpeza da base de dados efectuada no final do
ano, registou um acréscimo de 1,9% no 4T07, face ao 4T06, para 30,8 euros, em resultado do crescimento
do ARPU de dados, que aumentou 17,4% no trimestre. O aumento da penetra¢do dos servicos de dados,
incluindo o servico de VoIP empresarial e de IPTV, mais do que compensaram a redug¢do do ARPU de voz e
de banda larga. Adicionalmente, serd também de salientar que a tendéncia de crescimento anual do ARPU
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total tem vindo a aumentar sequencialmente, em resultado de um abrandamento na erosdo do ARPU de
VOZ.

Apesar do trafego de retalho ter registado um decréscimo de 5,7% no 4T07, face ao 4T06, em resultado da
perda de linhas, o MOU de retalho aumentou 0,4% no periodo para 162 minutos por més, reflectindo o
impacto positivo da expansio dos planos de precos. A redugido do trafego de wholesale de 6,8% no 4T07,
face ao 4T06, resultou essencialmente da queda de 58,3% no trafego de Internet de banda estreita, devido a
migrac¢do continua para banda larga.

Mdével Portugal

As receitas operacionais aumentaram 6,8% no 4T07, face ao 4T06, para 413 milhdes de euros, suportadas
pelo crescimento das receitas de servigo (+4,6%, face ao 4T06) e das vendas de equipamentos (+28,9%, face
a0 4T06), em resultado do sucesso da campanha de Natal. De salientar, o crescimento das receitas na TMN
pelo quarto trimestre consecutivo. As receitas de facturagdo registaram um acréscimo de 4,2% para 298
milhdes de euros, devido ao forte crescimento da base de clientes, em particular nos segmentos pés-pago e
de banda larga moével, evidenciando uma aceleracdo em relagdo aos trimestres anteriores. As receitas de
interligagdo aumentaram 6,7% no 4T07, face ao 4T06, para 64 milhdes de euros, parcialmente devido ao
facto da Gltima redugdo das tarifas de terminagdo moével (MTR) ter ocorrido em Outubro de 2006. De referir
que ndo foi ainda anunciada uma decisio final relativamente a proposta draft emitida pelo regulador para o
calendario das MTR para 2008. A decisdo draft propde uma redugdo para 8 céntimos por minuto no dia 1 de
Janeiro de 2008, seguida de decréscimos trimestrais de 0,5 céntimos até atingir 6,5 céntimos por minuto no
dia 1 de Outubro de 2008. Esta proposta reintroduz uma assimetria nas tarifas fixo-moével, apds a sua
eliminac¢do em 2005, bem como nas tarifas mével-mével, e mantém constante um prémio de 20% para o
terceiro operador, sobre os precos acima referidos, sujeito a revisdo no final de 2008.

Tabela 16 _ Demonstracdo de Resultados « Mével Portugal milhGes de euros

47107 4706 A 07/06 2007 2006 A 07/06

Receitas operacionais 412,9 386,6 6,8% 1.542,9 1.502,4 2,7%
Prestacdo de servicos 361,8 345,9 4,6% 1.393,1 1.363,2 2.2%
Facturagdo 297,6 285,7 4.2% 1.146,2 1.117,0 2,6%
Interligacdo 64,1 60,1 6,7% 2469 246,2 0,3%
Vendas 49,2 38,2 28,9% 141,8 129,7 9,3%
Outras receitas operacionais 19 2,6 (25,3%) 8,1 9,4 (14,3%)
Custos operacionais, excluindo amortizacées 2429 220,4 10,2% 864,0 843,7 2,4%
Custos com pessoal 14,0 13,7 2,4% 52,7 56,0 (5.8%)
Custos directos dos servigos prestados 716 72,3 (1,0%) 282,6 292,9 (3.5%)
Custos comerciais 98,2 90,8 8,1% 318,33 306,6 3,8%
Outros custos operacionais 59,1 43,6 35,5% 2104 188,2 11,8%
EBITDA @ 170,0 166,2 2,3% 679,0 658,7 3,1%
Amortizagbes 65,3 58,6 11,3% 2236 220,1 1,6%
Resultado operacional @ 104,7 107,6 (2,6%) 455,4 438,6 3,8%
Margem EBITDA 41,2% 43,0% (1,8pp) 44,0% 43,8% 0,2pp
Capex * 97,0 93,6 3,6% 198,0 188,6 5,0%
Capex em % das receitas operacionais 23,5% 24.2% (0,7pp) 12,8% 12,6% 0,3pp
EBITDA menos Capex 73,0 72,6 0,6% 481,0 470,1 2,3%

(1) Inclui transacgdes intragrupo. (2) EBITDA = resultado operacional + amortizagdes. (3) Resultado operacional = resultado antes de resultados financeiro e impostos + custos do programa
de reducdo de efectivos + menos (mais) valias na alienagdo de imobilizado + outros custos liquidos. (4) Inclui 15 milhes de euros relativos a capitalizacdo de um contrato de longo prazo
com a PT Comunicagdes e exclui os compromissos assumidos nos termos da licenca UMTS (231 milhGes de euros no 4T07 e 242 milhdes de euros em 2007).
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O EBITDA registou um acréscimo de 2,3% no 4T07, face ao 4T06, para 170 milhdes de euros, ndo obstante
o aumento significativo da actividade comercial. O crescimento da actividade comercial, essencialmente
focada na migracio de clientes pré-pagos para pos-pagos e na banda larga moével, resultou no decréscimo da
margem EBITDA no 4T07 para 41,2%, apesar da redugdo dos custos de aquisicdo e de reten¢do (SARC)
unitarios (-21,0% no 4T07, face ao 4T06).

O capex aumentou de 94 milhdes de euros no 4T06 para 97 milhdes de euros no 4T07, tendo sido
essencialmente direccionado para o aumento da capacidade da rede, em resultado do aumento da utilizacio
dos servigos de voz e dados, e para a cobertura de rede 3G/3.5G (aproximadamente 88% do capex de rede).
O EBITDA menos Capex totalizou 73 milhdes de euros no 4T07.

Tabela 17 _ Dados Operacionais * Mével Portugal @

4T07 4706 A 07/06 2007 2006 A 07/06

Clientes ('000) 6.261 5.704 9,8% 6.261 5.704 9,8%
Adicoes liquidas ('000) 257 211 22,0% 558 391 42,5%
MOU (minutos) 121 120 06% 121 120 03%
ARPU (euros) 19,8 20,7 (4,4%) 19,8 21,0 (5.7%)
Facturacao 16,0 16,6 (3.7%) 15,8 16,6 (4.5%)
Interligacdo 3,5 36 (2,5%) 3,5 38 (7,5%)
Roamers 03 05  (40,0%) 05 06  (249%)
ARPM (céntimos euro) 16,4 17,2 (5.0%) 16,4 17,5 (6,0%)
Dados em % das receitas de servigo (%) 19,8 14,8 5.0pp 16,0 13,3 2,8pp
SARC (euros) 440 557 (21.0%) 46,9 551 (149%)
Trabalhadores 1.144 1.140 0,4% 1.144 1.140 0,4%

(1) Inclui subscritores MVNO.

A base total de clientes aumentou 9,8% no 4T07, face ao 4T06, para 6.261 mil, incluindo os subscritores
MVNO, com as adi¢Ges liquidas no 4T07 a ascenderem a 257 mil (+22,0%, face ao 4T06), em resultado do
sucesso da campanha de Natal para as ofertas de servigos de voz e de dados, incluindo o forte arranque da
banda larga moével suportado pelas iniciativas desenvolvidas no dmbito da sociedade de informagdo. Em
Outubro, a TMN celebrou o marco dos 6 milhdes de clientes, consolidando a sua posi¢do de lideranca no
mercado. A TMN prosseguiu o seu enfoque nos clientes pbs-pagos, em particular no segmento empresarial
e na migracio dos clientes pré-pagos para pos-pagos. Como resultado, mais de 60% das adi¢des liquidas no
periodo foram clientes pds-pagos, os quais representam 23,8% da base total de clientes no final do 4T07.

A TMN langou varias iniciativas durante a campanha de Natal, através das marcas TMN e UZO, com o
objectivo de aumentar a utilizagdo. Em termos de equipamentos terminais, a TMN continuou o seu
enfoque na oferta de um portfolio alargado de equipamentos, com uma componente importante de
equipamentos exclusivos, os quais permitem uma maior flexibilidade em termos de precos, possibilitando
um controlo mais rigoroso do SARC. Adicionalmente, a TMN reforcou a sua oferta de email Blackberry
para os segmentos empresarial, PME e SoHo. Na campanha do Natal, a TMN lancou 16 novos
equipamentos, dos quais 6 eram exclusivos.

A expansdo dos servicos de banda larga mével continuou a ser uma prioridade da TMN no trimestre. O
servico “internetnotelemével”, que foi a primeira oferta flat-rate para acesso a Internet e e-mail em
terminais moveis lancada em Portugal, tem registado uma boa procura, enquanto que a banda larga mével
se mantém forte. O arranque da banda larga mével tem sido impulsionado pelo programa “e-escolas”, no
ambito do “Plano Tecnoldgico” do Governo, que tem como objectivo a disponibilizagio de computadores
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portateis com ligacdo banda larga mével, com determinados descontos, a escolas, professores, estudantes e
cidadios info-excluidos. Este projecto tem sido desenvolvido e financiado no dmbito do compromisso da
TMN para com o desenvolvimento da sociedade de informacio, nos termos da licenca UMTS. No final de
2007, a TMN tinha disponibilizado cerca de 70 mil computadores portateis com liga¢do banda larga moével.

A TMN tem vindo igualmente a desenvolver ofertas de convergéncia fixo-mével, com o objectivo de
disponibilizar solu¢bes mais amplas e integradas aos seus clientes. O “Office Box”, direccionado para os
segmentos PME e SoHo, é um produto standard que pretende cobrir todas as necessidades de
telecomunicacdes das pequenas empresas. O produto inclui o servico fixo e mével de voz, o acesso a
Internet fixo e moével, um terminal mével e um PC. A oferta tem um preco mensal minimo de 70 euros por
cada estacdo de trabalho.

O ARPU registou no 4T07 um decréscimo de 4,4%, face ao 4T06, para 19,8 euros, em resultado do forte
crescimento sazonal da base de clientes, do aumento da taxa de penetra¢io nos segmentos de baixo
consumo do mercado e do acréscimo do nimero de utilizadores com multiplos cartdes SIM, bem como da
redugdo dos precos de roaming. Contudo, o crescimento do niimero médio de clientes mais do que
compensou a dilui¢do do ARPU, permitindo o aumento de 4,6% no 4T07, face ao 4T06, das receitas de
servico. O ARPU de roamers decresceu 40,0%, face ao 4T06, reflectindo os ajustamentos efectuados pela
TMN aos seus tarifirios de roaming, mediante a imposi¢do pela UE de alteracdes ao nivel dos precos de
roamimg de wholesale, os quais entraram em vigor no dia 1 de Setembro de 2007. A utilizagdo média
mensal (MOU) aumentou 0,6% para 121 minutos no 4T07, face ao 4T06, em resultado do crescimento de
3,2% do MOU de voz originado.

Os servicos de dados continuaram a contribuir significativamente para o crescimento das receitas, com as
receitas de dados a aumentar 40,0% no 4T07, face ao 4T06, representando ja 19,8% das receitas de servico
no final do periodo, o que compara favoravelmente com 14,8% no ano anterior. O aumento das receitas de
servicos de dados foi essencialmente suportado nos servicos de dados n3o-SMS, que mais do que
duplicaram no 4T07, face ao 4T06, e representaram ja 37,6% do total das receitas de dados. Este aumento
nos servicos de dados ndo-SMS resultou do forte desempenho da Internet e da banda larga moével. A
utilizagdo de dados, medida em kilobytes, aumentou mais de quatro vezes no 4T07, face ao 4T06. O niimero
de mensagens (SMS) no 4T07 totalizou cerca de 192 mensagens por més por utilizador activo de SMS. O
nimero total de clientes que utilizam o servico SMS representava 50% da base total de clientes no final do
periodo.

Mével Brasil

As receitas operacionais da Vivo, em reais e de acordo com os IFRS, aumentaram 18,4% no 4T07, face ao
4T06, para 3.516 milhdes de reais, principalmente em resultado do forte crescimento das receitas de servico
(+13,7%, face ao 4T06), as quais foram impulsionadas pelo crescimento da base de clientes e do ARPU. As
vendas de equipamento registaram um acréscimo de 69,5% no 4T07, face ao 4T06, para 442 milhdes de
reais, em resultado do aumento da actividade comercial.

O EBITDA diminuiu 3,7% no 4T07, face ao 4T06, para 853 milhoes de reais, reflectindo o decréscimo da
reversdo de provisdes de PIS/Cofins de 126 milhdes de reais no 4T06 para 50 milhdes de reais no 4T07.
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Excluindo os impactos extraordinarios, o EBITDA teria aumentado 5,7%, no 4T07, face ao 4T06, para 803
milhdes de reais, nio obstante o aumento significativo da actividade comercial (aumento de 66,5% das
adi¢des brutas no 4T07, face ao 4T06). Como resultado da implementa¢do de medidas, no dltimo ano e
meio, com vista a controlar as dividas de cobranca duvidosa, as provisdes da Vivo para dividas de cobranca
duvidosa decresceram para 1,6% das receitas brutas no 4T07. A margem EBITDA diminuiu 5,6pp no 4T07,
para 24,3%, contudo, excluindo os impactos extraordinarios, a margem EBITDA teria decrescido 2,7pp no
trimestre para 22,9%, devido aos esforcos de aquisicio de clientes referidos anteriormente.

Tabela 18 _ Demonstracao de Resultados ¢ Mével Brasil milhGes de reais

4707 4T06 A 07/06 2007 2006 A 07/06
Receitas operacionais 3.515,6 2.970,3 18,4% 13.133,0 11.498,0 14,2%
Prestacao de servigos 3.022,6 2.657,7 13,7% 11.502,8 9.777,5 17,6%
Vendas 4416 260,5 69,5% 1.376,1 13917 (1,1%)
Outras receitas operacionais 51,4 52,1 (1,2%) 254,1 3289 (22,7%)
Custos operacionais, excluindo amortizagdes 2.662,1 2.084,0 27,7% 9.960,2 8.787,3 13,3%
Custos com pessoal 185,2 162,1 14,3% 686,8 631,0 8,8%
Custos directos de servicos prestados 625,9 437,6 43,0% 2.284,4 1.359,6 68,0%
Custos comerciais 1.025,3 745,4 37,6% 3.5354 3.277,1 7.9%
QOutros custos operacionais 825,7 738,9 11,7% 3.453,5 3.519,5 (1,9%)
EBITDA @ 853,5 886,4 (3,7%) 3.172,8 2.710,8 17,0%
EBITDA, excluindo impactos extraordinarios 803,5 760,1 57% 3.107,7 2.746,0 13,2%
Amortizagdes 7953 664,6 19,7% 2.789,2 2.763,4 0,9%
Resultado operacional @ 58,2 221,8  (73,8%) 383,6 (52,7) n.s.
Margem EBITDA 243% 29,8% (5.6pp) 24,2% 23,6% 0,6pp
Margem EBITDA, excluindo impactos extraordinarios 22,9% 256% (2,7pp) 23,7% 23,9% (0.2pp)
Capex 9775 1.050,8 (7.0%) 1.919,0 2.113,0 (9,2%)
Capex em % das receitas operacionais 27,8% 35,4% (7.6pp) 14,6% 18,4% (3.8pp)
EBITDA menos Capex (124,0) (164,4) (24,6%) 1.253,8 5977  109,8%

(1) Informac&o preparada de acordo com os IFRS. (2) EBITDA = resultado operacional + amortiza¢ées. (3) Ajustado do impacto de uma provisdo para dividas de cobranca duvidosa registada
no 2T06 no montante de 162 milhdes de reais. (4) Resultado operacional = resultado antes de resultados financeiros e impostos + custos do programa de reducdo de efectivos + menos
(mais) valias na alienacdo de imobilizado + outros custos liquidos.

O capex registou um decréscimo de 7,0% no 4T07, face ao 4T06, tendo sido essencialmente direccionado
para: (1) a implementagdo da rede GSM/EDGE, e (2) a cobertura e qualidade da rede. A rede GSM/EDG foi
instalada em tempo recorde, cobrindo ja 2.318 municipios. A totalidade do capex relativo ao lancamento
inicial da rede GSM/EDGE, tal como anunciado em Julho de 2006, encontra-se totalmente investido.

Em 2 de Agosto, a Vivo estabeleceu um acordo para a aquisi¢do da Telemig Celular e da Amazonia Celular.
A Anatel ja aprovou a aquisi¢do da Telemig Celular. Em 20 de Dezembro, a Vivo estabeleceu um acordo
com a Oi (Telemar Norte Leste) para a venda da Tele Norte Celular, a empresa que controla a Amazonia
Celular. Adicionalmente, em 25 de Setembro, a Vivo adquiriu as faixas de frequéncia de 1,9GHz em todas
as regides onde nio opera, em particular nos estados do Nordeste. Desta forma, a Vivo alcancou a cobertura
total do territério brasileiro, o que tem sido o seu objectivo de longo-prazo, e o que lhe permitira consolidar
a sua posicdo de lideranca no mercado mével. Durante o més de Dezembro, a Vivo participou no leildo das
frequéncias de 3G afim de alcancar a cobertura do territério brasileiro, tendo oferecido 1,1 mil milhdes de
reais pelas licengas de banda J.
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Tabela 19 _ Dados Operacionais * Mével Brasil

4707 4706 A 07/06 2007 2006 A 07/06

Clientes ('000) 33.484 29.053 15,2% 33.484 29.053 15,2%
Adicdes liquidas ('000) 2.163 327 ns. 4.430 (752) ns.
MOU (minutos) 80 82 (3,0%) 77 74 4,9%
ARPU (reais) 31,1 30,6 1,3% 30,4 27,1 12,2%
Facturagao 18,0 16,8 7,4% 17,3 15,7 10,3%
Interligacdo 13,1 13,9 (6,0%) 13,1 11,5 14,7%
Dados em % das receitas de servico (%) 8,7 6,1 2,6pp 7.9 6,8 1,1pp
SARC (reais) 1036 1245  (16,8%) 109,7 1307 (16,1%)
Trabalhadores 5.600 5.896 (5,0%) 5.600 5.896 (5,0%)

(1) Dados operacionais calculados de acordo com o GAAP brasileiro.

A base de clientes da Vivo aumentou 15,2% no 4T07, face ao 4T06, para 33.484 mil, com as adicdes liquidas
a ascenderem a 2.163 mil no 4T07, decorrente do aumento significativo da actividade comercial em relagdo
ao mesmo periodo do ano anterior. As adi¢des brutas no trimestre aumentaram 66,5%, face ao ano anterior,
e foram centradas na campanha de Natal. Os clientes GSM representaram aproximadamente 85% das
adi¢oes brutas no 4T07, aumentando o niimero total de clientes GSM para mais de 11,2 milhdes no final do
4T07, equivalente a 33,6% da base total de clientes. No Aambito da continuagdo do seu enfoque no aumento
da satisfacio dos clientes e da utilizagdo, a Vivo langou uma gama de planos para o segmento pos-pago no
3T06, designados “Vivo Escolha”. Mais de um ano apoés a introdugdo da nova familia de planos, cerca de
67% da base de clientes pos-pagos (excluindo clientes empresariais) ja migrou para os planos “Vivo
Escolha”. O enfoque da Vivo no fornecimento da melhor qualidade de rede e numa melhor oferta de
servicos tem resultado no aumento dos niveis de satisfagio dos clientes, tal como foi evidenciado em
inquéritos realizados recentemente a consumidores.

O MOU total diminuiu 3,0% no 4T07, face ao 4T06, para 80 minutos, reflectindo o forte crescimento da
base de clientes ao longo de 2007. O MOU total aumentou 2,8%, quando comparado com o 3T07,
reflectindo o crescimento do trafego originado, em resultado do sucesso das campanhas lancadas com o
objectivo de aumentar a utilizagdo no segmento pré-pago. O ARPU total da Vivo no 4T07 foi de 31,1 reais,
um aumento de 1,3% face ao 4T06, em resultado do forte crescimento do ARPU de facturagio, que registou
um acréscimo de 7,4% no 4T07, face ao 4T06, devido ao aumento da penetra¢do dos servicos de dados. As
receitas de dados aumentaram 61,3% no 4T07, face ao 4T06, representando 8,7% (+2,6pp) das receitas de
servico. Em termos de servigos de dados, a Vivo tem beneficiado do facto de ser o Gnico operador que utiliza
as duas tecnologias, posicionando a tecnologia CDMA/EVDO como a melhor solugio para o servico mével
de dados. Como resultado, as ofertas de WAP e ZAP (cartdes de dados suportados em EVDO) da Vivo tém
continuado a registar um forte crescimento. Recentemente, a Vivo langou ainda servigos inovadores, tal
como o Vivo Play (downloads e transmissdo de video) e o Vivo Flash (acesso residencial de banda larga
movel para PCs).
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Outros Investimentos Internacionais

Tabela 20 _ Destaques dos Principais Activos em Africa e na Asia (2007) V@ milhares (clientes), milhdes (financeiros)

Posicdo Clientes .eceit. local A 07/06 EBITDAlocal A 07/06 Margem:eceit. euros EBITDA euros
Médi Télécom @ 32,18% 6.669 4.926 5,0% 2.271 9,3% 46,1% 438,4 202,1
Unitel @® 25,00% 3.307 891 37,2% 536 23,6% 60,2% 648,9 390,6
MTC @@ 34,00% 800 1.140 16,4% 599 2,0% 52,6% 117,7 61,9
CVT @6 40,00% 221 7.458 6,9% 4.705 6,4% 63,1% 67,6 42,7
cTM® 28,00% 533 2.289 9,0% 967 19,2% 42,2% 207,4 87,6
CST @@ 51,00% 38 156.321 12,4% 53.062 9,2% 33,9% 8,3 2,8
Timor Telecom @ 41,12% 81 32 35,4% 15 58,7% 46,0% 23,0 10,6

(1) Informac&o preparada de acordo com o GAAP local. (2) Referente a 100% das empresas. A PT tem um contrato de gestdo na Médi Télécom, CVT e Timor Telecom. (3) Método de
equivaléncia patrimonial. (4) Método de consolidagdo integral. (5) Estas participagGes sdo detidas pela Africatel, a qual é controlada em 78% pela PT.

As receitas operacionais da Médi Télécom aumentaram 5,0% em 2007, face a 2006, para 4.926 milhoes de
dirham marroquinos, enquanto que o EBITDA subiu 9,3% para 2.271 milhdes de dirham. A base de
clientes moéveis aumentou 28,9% em 2007, face a 2006, para 6.665 mil clientes, com as adi¢des liquidas a
totalizarem 1.496 mil no periodo, em resultado da venda de cartdes SIM. No final do 4T07 a quota de
mercado da Medi Télécom situou-se em 33,5%, tendo aumentado 0,4pp face ao 3T07. O MOU diminuiu
4,6% em 2007, face a 2006, para 49 minutos. O ARPU foi de 69.3 dirham em 2007, um decréscimo de
23,1%, face a 2006, essencialmente em resultado do crescimento significativo da base de clientes, do
acréscimo da propor¢io de clientes com baixo ARPU e do aumento da concorréncia no mercado.

As receitas operacionais e o EBITDA da Unitel registaram um aumento em 2007 de 37,2% e 23,6%,
respectivamente, impulsionado pelo forte crescimento dos clientes, tanto em Luanda como nas principais
cidades do pais. A margem EBITDA foi de 60,2% em 2007. As adi¢des liquidas totalizaram 1.258 mil em
2007, com a base total de clientes a atingir 3.307 mil no final de Dezembro de 2007, um acréscimo de 61,4%
face a 2006. O MOU decresceu 16,1% em 2007, face a 2006, para 118 minutos. O ARPU totalizou 27,6
délares em 2007, um decréscimo de 19,5% face a 2006, devido ao aumento significativo da base de clientes.

As receitas operacionais e o EBITDA da MTC em 2007 aumentaram 16,4% e 2,0%, respectivamente, face a
2006. A evolugio do EBITDA foi influenciada pelo aumento dos custos comerciais, devido ao acréscimo da
actividade comercial, em particular no segmento pés-pago, ao aumento dos custos com os circuitos
alugados, relacionados com a expansdo da rede, e ao aumento dos custos com pessoal. As adicdes liquidas
totalizaram 191 mil em 2007, com a base total de clientes a atingir 800 mil no final de Dezembro de 2007,
um acréscimo de 31,3% face ao mesmo periodo do ano anterior. Os clientes pos-pagos aumentaram 38,5%
no periodo, representando 8,9% da base total de clientes. O ARPU foi de 134 délares namibianos em 2007,
um decréscimo de 15,2% face a 2006, principalmente em resultado do crescimento da base de clientes no
periodo.

As receitas operacionais e o EBITDA da CVT em 2007 aumentaram 6,9% e 6,4%, respectivamente, face a
2006, essencialmente devido ao forte crescimento dos clientes moéveis, que aumentaram 35,9% para 148
mil. O MOU do segmento moével atingiu 82 minutos, um acréscimo de 3,4% em 2007, face a 2006. O ARPU
movel foi de 2.766 escudos cabo-verdianos em 2007, um decréscimo de 10,0% face ao ano anterior. A
margem EBITDA situou-se em 63,1%.

As receitas operacionais da CTM aumentaram 9,0% em 2007, face a 2006, para 2.289 milhdes de patacas,
em resultado do crescimento dos clientes moéveis e de banda larga. O EBITDA registou um acréscimo de
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19,2% em 2007, face a 2006, para 967 milhdes de patacas. No segmento moével, os clientes aumentaram
17,0%, face a 2006, para 349 mil no final de Dezembro de 2007. O ARPU moével da CTM diminuiu 12,4%
em 2007, face a 2006, para 219 patacas, em resultado do aumento da base de clientes.

As receitas operacionais da CST aumentaram 12,4% em 2007, face a 2006, para 156.321 milhdes de dobras,
com o EBITDA a registar um acréscimo de 9,2%, para 53.062 milhdes de dobras. No segmento mével, a
CST adicionou 12 mil novos clientes em 2007, atingindo um total de 30 mil clientes no final de Dezembro
de 2007, representando um incremento de 63,4%, face a 2006. O MOU do segmento moével decresceu
23,6% em 2007, face a 2006, situando-se em 62 minutos, em resultado do aumento da base de clientes. O
ARPU movel foi de 299 mil dobras em 2007, um decréscimo de 22,2% face a 2006.

As receitas operacionais e o EBITDA da Timor Telecom registaram em 2007 acréscimos de 35,4% e 58,7%,
respectivamente, face a 2006, essencialmente em resultado do forte aumento dos clientes méveis. A Timor
Telecom adicionou 29 mil novos clientes em 2007, atingindo um total de 78 mil clientes no final de
Dezembro de 2007, um acréscimo de 59,3%, face ao mesmo periodo do ano anterior. O MOU do segmento
moével diminuiu 4,1% em 2007, face a 2006, para 101 minutos. O ARPU do segmento mével foi de 33
délares em 2007, representando um decréscimo de 7,4% face a 2006.
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Eventos Subsequentes

Conselho de Administracao

Conforme anunciado, ap6s a Assembleia Geral Anual de aprovagio de contas, o Presidente do Conselho de
Administra¢do (Chairman) e Presidente da Comissdo Executiva (CEO), Henrique Granadeiro, ir4 propor ao
Conselho de Administra¢do a nomeagio de Zeinal Bava como Presidente da Comissdo Executiva (CEO) da
PT, mantendo-se como Presidente do Conselho de Administracio. Desta forma, a PT regressara ao modelo
de governo composto por um Presidente do Conselho de Administracio e um Presidente da Comissdo
Executiva distintos.

Janeiro de 2008 _ A PT anunciou a rentincia de Armando Antbnio Martins Vara, Antdnio Viana-Baptista e
Fernando Abril-Martorell ao cargo de administradores ndo executivos do Conselho de Administracio da PT.

Fevereiro de 2008 _ A PT anunciou a nomeagio de Francisco Manuel Marques Bandeira, José Maria

Alvarez-Pallete e Santiago Ferndndez Vabuena para o cargo de administradores n3o executivos do Conselho
de Administracio da PT, para completar o mandato relativo ao triénio 2006-2008.
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Informacao Adicional

Esta informacao estd também disponivel no site de
Relagcdo com Investidores da PT em
http://ir.telecom.pt

Detalhes para a Teleconferéncia:

Data: 28 de Fevereiro de 2008

Horario: 16:30 (Portugal/UK), 17:30 (CET),
11:30 (EUA/NY)

Numeros de Telefone

Fora EUA: +1 201 689 8261

EUA e Canada: 877 869 3847

Se ndo for possivel a participacdo nesta data, o replay da
teleconferéncia estara disponivel durante uma semana
através dos seguintes nimeros:

Fora EUA: +1 201 612 7415

(Cddigo: 3082, ID da Conferéncia: 274967)

EUA e Canada: 877 660 6853

(Cddigo: 3082, ID da Conferéncia: 274967)

Contactos

Luis Pacheco de Melo
Chief Financial Officer
luis.p.melo@telecom.pt

Francisco Nunes
Chief Accounting Officer
francisco.nunes@telecom.pt

Nuno Prego
Investor Relations Officer
nuno.prego@telecom.pt

Portugal Telecom

Avenida Fontes Pereira de Melo, 40
1069-300 Lisboa, Portugal

Tel.: +351 21 500 1701

Fax: +351 21 500 0800
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O presente comunicado contém objectivos acerca de
eventos futuros, de acordo com o U.S. Private Securities
Litigation Reform Act de 1995. Tais objectivos ndo
constituem factos ocorridos no passado, reflectindo
apenas expectativas da gestdo da empresa. Os termos
"antecipa”, ‘“acredita”, ‘“estima”, “espera”, ‘“prevé”,
“pretende”, “planeia”, e outros termos similares, visam
identificar tais objectivos, os quais obviamente envolvem
riscos ou incertezas, previstos ou ndo pela empresa. Os
resultados futuros da actividade da empresa podem
portanto diferir das actuais aspiragdes. Os objectivos
contidos neste documento traduzem a opinido
unicamente na data em que sdo definidos, ndo se
obrigando a empresa a actualiza-los a luz de novas
informacdes ou desenvolvimentos futuros.

A PT estd cotada na Euronext e na New York Stock
Exchange. Encontra-se disponivel informagdo sobre a
empresa na Reuters através dos cédigos PTC.LS e PT e na
Bloomberg através do cédigo PTC PL.
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